
個人情報の取扱いについて 
 

 オーディオ・マエストロ(以下、当店)は、企業情報および顧客情報を取り扱う者

として公共的使命と人格尊重の理念の下に、 この個人情報保護方針を策定し、個人

情報の保護と適正な取り扱いに努めます。 

 

個人情報の定義 

    個人情報とは、生存中の個人に関わる情報で、特定の個人を識別し得る情報(住

所、氏名、生年月日、性別、 電話番号、E-mail アドレス、職業、勤務先など)のこ

とをいいます。  

 

個人情報の収集・利用 

    当店は、以下の目的のため、その範囲内においてのみ、個人情報を収集・利用い

たします。 

    当店による個人情報の収集・利用は、お客様の自発的な提供によるものであり、

お客様が個人情報を提供された場合は、 当店が本方針に則って個人情報を利用する

ことをお客様が許諾したものとします。  

 

    各種のお問い合わせ対応 

    業務遂行上、お客様にご連絡をする必要が生じた場合 

    サービス向上を目的とした統計的データとしての利用 
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個人情報の第三者提供 

    当店は、法令に基づく場合等正当な理由によらない限り、事前に本人の同意を得

ることなく、 個人情報を第三者に開示・提供することはありません。ただし、公的

機関(裁判所・警察等)より要求があれば、この限りではありません。  

 

委託先の監督 

    当店は、お客様へ商品やサービスを提供する等の業務遂行上、外部の業務委託先

へ個人情報の一部を提供する場合があります。 その場合、業務委託先が適切に個人

情報を取り扱うように管理いたします。  

 

個人情報の管理 

    当店は、お客様の大切な個人情報を提供していただくにあたり、 万全の管理体制

のもとオンライン並びにオフライン双方で保護に努めます。  

 

法律・条例などの遵守 

    当店は、個人情報保護法をはじめ個人情報に関する法律・条例およびその他の規

範を遵守します。 

 

情報内容の照会、修正または削除 

    お客様が当店にご提供いただいた個人情報の照会、修正または削除を希望される

場合は、 予め定めた方法でご本人であることを確認させていただいた後に、合理的

な範囲ですみやかに対応させていただきます。  
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セキュリティーについて 

    当店では、サーバ証明書による SSL（Secure Sockets Layer）暗号化技術を用い

て、 お客様の情報が送信される際の通信を暗号化しております。  

 

方針の更新 

    当店が本方針を変更する場合、当サイト内で告知いたします。 

 

連絡先 

    当店の個人情報保護方針に関してのお問い合わせは、下記までお願いいたしま

す。 

    〒700-0085 岡山県岡山市北区津島南 2-5-6 

    オーディオ・マエストロ 

    お客様相談 E メール maestro@fine.ocn.ne.jp 

 

以 上 
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